
 

 

 

 المستفيدين  على الأثر مؤشرات

 :استناداً إلى النتائج، يمكن استنتاج ما يلي 

 .المجتمع  لاحتياجات وملاءمتها الخدمات  جودة يعكس  جدًا مرتفع عام رضا •

 .الأداء وكفاءة العاملين سلوك خلال من بالجمعية والارتباط الثقة تعزيز •

 .والتفاعل المجتمعي الوعي  لزيادة الإعلامي النشاط لتحسين  فرص  وجود  •

 الأثر لتعزيز توصيات

 .أعمق بشكل عدمه أو الرضا دوافع  لفهم  (وجدت إن ) النوعية الردود  تحليل .1

 .مباشر وتفاعل  توثيقية، فيديوهات نجاح، قصص لاتحم عبر الإعلامي النشاط تطوير .2

 .المستفيدين رضا في التغيرات لمتابعة أشهر 6 كل دوري تقييم إجراء .3

 .تطلعاتهم مع  التوافق  لضمان البرامج تصميم في المستفيدين  إشراك  .4

 .الداعمة الجهات على لعرضها الاجتماعي الأثر تقارير في النتائج استخدام .5

 

 


